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     电子营业执照手机小程序客户端使用手册 

 

电子营业执照与纸质营业执照相比，除具有纸质营业执照的

特征外，还具有安全性、通用性、载体的可分离性、公开性等特

点。电子营业执照的使用不依附于定存储介质可以保在手机移动

终端（例如电子营业执照微信小程序、支付宝小程序）。 

    1、发放范围 

电子营业执照目前的发放范围是全省市场主体。 

    2、发放对象 

企业的法定代表人、执行事务合伙人、投资人或负责人是电

子营业执照的首次领取人，也是默认的持照人。手机版电子营业

执照的首次领取只能由企业法定代表人通过手机等移动终端完

成。企业完成电子营业执照首次领取后, 也可根据公司内部管理

要求将电子营业执照交由公司证照管理人员负责营业执照日常

的使用管理。法定代表人和证照管理人员可以授权企业具体办事

人员使用电子营业执照。 

    3、发放形式 

企业在微信小程序或支付宝小程序中搜索、安装电子营业执

照微信小程序、支付宝小程序，然后在小程序中下载电子营业执

照。 
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   4、微信小程序安装 

微信小程序安装有两种方式： 

第一种是用微信扫“电子营业执照微信小程序”二维码安装； 

第二种是在微信中搜索“工商电子营业执照”安装。 

下面是“电子营业执照微信小程序”二维码： 

 

4.1、微信中搜索“电子营业执照微信小程序”安装步骤： 

4.1.1、打开微信APP，主页里找到“发现” 

4.1.2、在“发现”的最下方点开“小程序” 

4.1.3、在“小程序”里搜索中输入“电子营业执照”即可

以查询处“工商电子营业执照” 

4.1.4、点击“工商电子营业执照”即可以安装电子营业执

照微信小程序。 
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4.2、进入小程序，弹出提示框；如果无提示框点击页面中

“下载执照”。前往下载电子营业执照： 

 

4.3、实名认证，填写法定代表人、执行事务合伙人、投资

人或负责人姓名、身份证号码、手机号码（相关信息要与企业注

册登记时填写一致），点击【确认】： 
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4.4、进行人脸识别，根据提示进行操作。只有通过人脸识

别才可以下载电子营业执照；如果人脸识别不通过，需要到企业

工商登记窗口下载电子营业执照（人脸识别后，在三个小时内下

载电子营业执照不需要重新人脸识别）。 
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4.5、通过人脸识别后，选择公司所在的登记地： 

 

4.6、进入对应的企业登记地，显示登记地该法定代表人、

执行事务合伙人、投资人或负责人名下所有的企业，选择要生成

电子营业执照的企业进行下载。执照下载成功后，可以继续下载

其他的执照；也可以修改本手机当前APP已经下载的所有执照密
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码，或者返回主页进行其他操作。 

   

5、支付宝小程序安装 

支付宝小程序安装有两种方式： 

第一种是用支付宝扫“电子营业执照支付宝小程序”二维码

安装； 

第二种是在支付宝中搜索“电子营业执照支付宝小程序”安

装。 

下面是“电子营业执照支付宝小程序”二维码： 
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5.1、支付宝中搜索“电子营业执照支付宝小程序”安装步

骤： 

1）打开支付宝 ，主页里找到“朋友” 

2）在“朋友”的最上方点开小程序 

3）在“小程序”里 查找 中输入 “电子营业执照” ，查

询 出“电子营业执照管理”。 

4）点击 “电子营业执照管理 ”即可以安装电子营业执照

支付宝小程序 。 

        

5.2、进入小程序，点击页面中“下载执照”。前往下载电

子营业执照，勾选“我已阅读并同意认证服务协议”，并“同意”

服务授权。根据页面提示进行实名认证： 
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5.3、通过人脸识别后，选择公司所在的登记地： 

 

5.4、进入对应的企业登记地，显示登记地该法人所有的企

业，选择要生成电子营业执照的企业进行下载。执照下载成功后，

可以继续下载其他的执照；也可以修改本手机当前APP已经下载

的所有执照密码，或者返回主页进行其他操作。 
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6、电子营业执照APP客户端的相关使用，请查看微信小程序

或支付宝小程序中的“用户服务指南”： 

   

 


